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Susann Warmbrunn

Personal finden.

› Senior Recruiting Managerin
Seit über 20 Jahren beschäftigt 
sich Susann bereits mit HR‐
Prozessen und der Anwendung 
von Wettbewerbsprodukten. Ihre 
Erfahrungen basieren auf der 16‐
jährigen Tätigkeit als Produkt 
Managerin Personalsoftware bei 
der Sage GmbH.

DPS|BS Forum 2022

Referentin
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DPS|BS und die Personalarbeit im Wandel der Zeit 

Mitarbeiterprozesse

2000

Mitarbeiterverwaltung

Erfassung und Verwaltung 
von 

 Stammdaten
 Anwesenheiten
 Abwesenheiten

Durchführung der
Gehaltsabrechnungen

papierbasierte Aufgaben
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2023

Mitarbeiterverwaltung

Mitarbeiterprozesse

24/7 Zugriff auf Daten, 
Dokumente und Termine

Einbinden von Führungs‐
kräften und Mitarbeitern

intelligentes Recruiting, 
Mitarbeiterbindung, Talent‐
förderung und Controlling

schlanke und automatisierte 
Prozesse

H
R
 B
u
si
n
e
ss
 P
ar
tn
e
r

Digitale Transformation

Neuer Führungsstil

Führung auf Distanz

KI‐gestützte Entscheidungen

Performance Management

HR als Krisenmanager
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DPS BS und die Mitarbeitergewinnung im Wandel der Zeit 

Recruitingprozesse

2000

Bewerberverwaltung

Erfassung und Verwaltung 
von 

 Bewerbungen per Post
 Bewerbungen per E‐Mail
 Initiativbewerbungen

papierbasierte
Bewerbungsunterlagen

papierbasierte Aufgaben
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2023

Bewerberverwaltung

Recruitingprozesse

Employer Branding

Candidate Experience

passive Sourcing

active Sourcing

Bewerbermanagement

Controlling und Steuerung
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Erwerbsbevölkerung

Wechselwilligkeit

Ansprüche an neuen AG

Ansprüche an Bewerbung

Digitalisierung

New Work
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Klassischer Bewerbungsprozess

Jobsuche 
im Internet

1

Wechsel 
auf Job‐
plattform

2

Wechsel 
auf 

Firmen‐
Website

Seite „Job“

3

Wechsel 
auf Seite
„Firma“ 
und 

Recherche

4

Wechsel 
zurück auf 

Seite
„Job“

5

Button
„Jetzt 

bewerben“

6
Wechsel 
auf neue 
Seite 

Online Be‐
werbungs‐
formular

7
Daten‐
eingabe, 
Upload 

Dokumente
„Jetzt 

bewerben“

8

Wartezeit

9

Rück‐
meldung 
von Firma

10

www.persis.de           

14,0%
bis max. 5 Min

45,0%
bis max. 10 Min

25,2%
bis max. 20 Min

Studie: Was ist aus Sicht der Bewerber eine angemessene Dauer zur Eingabe Ihrer Daten für die 
Bewerbung in eine Online‐Bewerbungssystem? 

Kandidatenhürden im Bewerbungsprozess

Quelle: Auszug E‐Recruiting Software Report 2020/21

2020: 59,0 %

2014: 22,0 %

bis max. 10 Minuten
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www.persis.de           

35,2%
Aufgabenbeschreibung

unklar

Studie: Erfolgsfaktoren einer Stellenanzeige 
Was sind Gründe, sich nicht auf eine Stellenanzeige zu bewerben? 

Kandidatenhürden im Bewerbungsprozess

Quelle: Personalmarketing2null  - Erfolgsfaktoren einer Stellenanzeige – Artikel vom 07.07.2021 

28,7%
Anforderungen 

überzogen

20,7%
fehlender Arbeitsort

19,8%
Ansprache nur Männer 

& nur Frauen

17,5%
Stellentitel 

ohne Aussagekraft

13,9%
wenig ansprechend 

getextet

www.persis.de           

15,9%
weniger als 1 Wo

59,1%
1 bis 2 Wo

23,6%
2 bis 3 Wo

Studie: Wieviel Zeit sollte maximal zwischen Ihrer schriftlichen Bewerbung und der Einladung zum 
ersten Vorstellungsgespräch vergehen? 

Kandidatenhürden im Bewerbungsprozess

Quelle: Auszug E‐Recruiting Software Report 2020/21
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Jahrestreffen DPS BS 2020 
1

2

3

Einfachheit

Information

Transparenz

Eine Optimierung des 
Bewerbungsprozesses
ist längst überfällig!
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Sage HR Bewerbermanagement Smart

Bereich Karriereportal
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Sage HR Bewerbermanagement Smart
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www.persis.de           

Workflowbasiertes Recruiting 

www.persis.de           

Dashboard im Sage HR Bewerbermanagement
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www.persis.de           

Digitale Bewerberakte

www.persis.de           

Prozessorientierte Kommunikation
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www.persis.de           

Transparenz 

www.persis.de           

Transparenz aller Zahlen durch System X – Personalcontrolling 
(Zusatzmodul)
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Klassischer Bewerbungsprozess:

Jobsuche 
im Internet

1

Wechsel 
auf Job‐
plattform

2

Wechsel 
auf 

Firmen‐
Website

Seite „Job“

3

Wechsel 
auf Seite
„Firma“ 
und 

Recherche

4

Wechsel 
zurück auf 

Seite
„Job“

5

Button
„Jetzt 

bewerben“

6
Wechsel 
auf neue 
Seite 

Online Be‐
werbungs‐
formular

7
Daten‐
eingabe, 
Upload 

Dokumente
„Jetzt 

bewerben“

8

Wartezeit

9

Rück‐
meldung 
von Firma

10

Jobsuche 
im Internet

1

Wechsel 
auf 

Firmen‐
Website

Seite „Job“

2

Button
„Jetzt 

bewerben“

3
Daten‐
eingabe, 
Upload 

Dokumente
„Jetzt 

bewerben“

4

Rück‐
meldung 
von Firma

5

Optimierter Bewerbungsprozess:
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Jahrestreffen DPS BS 2020 
1 Einfachheit

Sage HR 
Bewerbermanagement Smart

Nutzung Google for Jobs

Kein Seitenwechsel zwischen Job und Online Bewerbungsformular

Verzicht auf Anschreiben

Verwendung reduziertes Online Bewerbungsformular (*max. 25 Fragen) 

Nutzung WhatsApp Bewerbung

mehrfache Möglichkeit „jetzt bewerben“

Ansprechende kurze Jobbeschreibung (*max. 200 bis 400Wörter)

ansprechender kurzer Jobtitel (*max. 6 Worte) 

*Quelle: StepStone 2020
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Jahrestreffen DPS BS 2020 
2 Information

Sage HR 
Bewerbermanagement Smart

Klare und umfassende Angaben zur Position

Angaben zu Gehalt und Bonuszahlen (*von 59% der Kandidaten gefordert)

Angaben zu Arbeitszeiten und Modellen (*von 50% der Kandidaten gefordert)

Angaben zum Ansprechpartner

Bereitstellung Bereich „Fragen und Antworten“

Individualisierte Ansprache von Bewerbern

*Quelle: StepStone 2020

3 Transparenz

Umgehende Eingangsbestätigung der Bewerbung

Kontinuierlicher Kontakt zum Kandidaten

Feedback zum Bewerbungsprozess einholen

Controlling und Optimierung der Recruiting Maßnahmen

>30%
mehr Conversion durch

verkürzten und vereinfachten

Bewerbungsprozess

© DPS Business Solutions GmbH | Am Moosfeld 3 | 81829 München
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Jahrestreffen DPS BS 2020 Sage HR 
Bewerbermanagement Smart

*Quelle: StepStone 2020

ab 49€
pro Monat 

für 25 Mitarbeiter*
* Preis gilt inkl. Softwarewartung für einen Arbeitsplatz bei jährlicher Rechnungsstellung mit
zwölfmonatiger Mindestvertragslaufzeit, zzgl. Mehrwertsteuer. 
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Zusammenfassung

Recruiting mit den richtigen Methoden und Instrumenten

• Professioneller Internetauftritt und Karrierebereich
= Employer Branding

• Suchmaschinenoptimierte Stellenveröffentlichungen im Karriereportal 
=  gefunden werden 

• Schnelle und einfache Bewerberprozesse 
= Bewerberhürden senken, schneller sein

DPS|BS Forum 2022

Spotlight: Fachkräftemangel – nicht mit uns!
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Kontakt

Sie wünschen weitere Informationen zu den 
DPS|BS Lösungen? 

Wir freuen uns auf Ihren Kontakt:

DPS|BS Forum 2022

› Susann Warmbrunn

› Mail: susann.warmbrunn@dps‐bs.de

› Johannes Gwuzdz

› Mail: johannes.gwuzdz@dps‐bs.de
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